
 

 

มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะทางเว็บไซต ์
เทศบาลต าบลโนนสูง  อ าเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา 

  
๑. ลักษณะ/ประเภทข้อมูลที่ต้องเผยแพร่ต่อสาธารณะ  

ประเภทข้อมูลที่เทศบาลต าบลโนนสูง  จะน าข้ึนเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของเทศบาลต าบลโนนสูง เนื้อหาต้อง
เป็นไปตาม “มาตรฐานเว็บไซต์ภาครัฐ” (Government Website Standard) ที่ก าหนด โดยเทศบาลต าบลโนนสูง  
ได้ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านทางเว็บไซต์ รายละเอียดดังนี้  
 
ส่วนที่ ๑ ข้อมูลพื้นฐานเพื่อเผยแพร่ข้อมูลตลอดจนบริการของหน่วยงาน  

๑.๑) ข้อมูลเกี่ยวกับหน่วยงาน  
-  สาส์สนจากนายกเทศมนตรี 
-  ประวัติความเป็นมา  
- วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
-  อ านาจหน้าที่  
- สภาพและข้อมูลพื้นฐาน + 
-  โครงสร้างองค์กร 
-  คณะผู้บริหาร 
-  สภาเทศบาล  
- พนักงานเทศบาล + 
-  ส านักงานเทศบาล  
- ยุทธศาสตร์การพัฒนา  
- ข้อมูลการติดต่อ ประกอบด้วย ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ โทรสาร และแผนที่ตั้ง  
- ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail Address) ของส านักงาน  

๑.๒) ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร  
- ข่าวสารประชาสัมพันธ์ทั่วไป  
- แบบฟอร์มติดต่อราชการ 
-  เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
 -  จดหมายข่าว 
- การลดขั้นตอนและระยะเวลาฯ 
-  ศูนย์ป้องกันและแก้ไขปัญหาฯ 
-  ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ 
-  สปสช.   
-  คู่มือประชาชน 



 

 
-๒- 

-  แผนพัฒนา  +   
-  รายงาน + 
-  รวมกฎหมาย 
-  มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 

 

๑.๓) ระบบข้อมูลข่าวสารที่เทศบาลต าบลโนนสูงใช้บันทึกข้อมูล  เช่น  ระบบสารสนเทศฯ                    
ระบบเบี้ยยังชีพ  การศึกษาท้องถิ่น ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ข้อมูลเลือกตั้ง  บันทึกบัญชีท้องถิ่น  ข้อมูลกลาง  อปท.  
กองทุนสวัสดิการ  การลดพลังงาน  ข้อกฎหมายท้องถิ่น  เป็นต้น 

๑.๔)  ข่าวประชาสัมพันธ์  
- ข่าวสารประชาสัมพันธ์ทั่วไป  
- ข่าวสารจัดซื้อจัดจ้าง 
-  กิจกรรมประชาสัมพันธ์ 
-  วีดีโอ  ประชาสัมพันธ์ 
  

๑.๕) เว็บลิงค์  
- ส่วนงานภายใน  
- หน่วยงานภายนอกที่เก่ียวข้องโดยตรง  
- เว็บไซต์อ่ืนๆ ที่น่าสนใจ  
 

๑.๖) ข้อมูลการให้บริการ  
- แสดงข้อมูลการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน พร้อมทั้งอธิบายขั้นตอนการบริการต่างๆแก่

ประชาชน  
 

ส่วนที่ ๒ การสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้บริการ  
๒.๑) ถาม – ตอบ (Q & A)  

- ผู้ใช้บริการสามารถสอบถามข้อมูล หรือข้อสงสัยมายังหน่วยงาน  
๒.๒) ช่องทางการติดต่อการสื่อสารกับผู้ใช้บริการ  

- ช่องทางแสดงความคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะ เช่น e-mail} Web board, Blog เป็นต้น  
- ช่องทางการร้องเรียน และการติดตามสถานะเรื่องร้องเรียน 
  
ทั้งนี้ ได้มอบหมายให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดาเนินการจัดเตรียมข้อมูลดังกล่าวลงเว็บไซต์  โดย

ข้อมูลดังกล่าวต้องเป็นความจริงและได้รับอนุญาตจากผู้บริหารก่อน จึงจะนาขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์เทศบาลต าบล
โนนสูงได ้
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