
ประกาศเทศบาลตำบลโนนสูง
เรื่อง ยกเลิกการใช้สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนและสำเนาทะเบียนบ้าน เพื่อติดต่อขอรับบริการ

ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ของเทศบาลตำบลโนนสูง

**************************

ตามข้อ ๑๗ ของคำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาต ิที ่๒๑ /๒๕๖๐ เรื่อง การแก้ไข 

เพิ่มเติมกฎหมายเพื่ออำนวยความสะดวกในการประกอบธุรกิจ ลงวันท่ี ๔ เมษายน ๒๕๖๐ และมติคณะกรรมการ 

ขับเคลื่อนการปฏิรูปเพ่ือรองรับปรับเปล่ียนตามนโยบาย Thailand ๔.๐ ครั้งที ่๑/๒๕๖๑ โดยมีนายกรัฐมนตรี 

เป็นประธานมีมดิให้ยกเลิกการใช้สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนและสำเนาทะเบียนบ้านเพื่อรองรับการเป็นดิจิทัล  

ประกอบกับในการประชุมคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๒ ตุลาคม ๒๕๖๑ มีมติเห็นชอบมาตรการอำนวยความสะดวกและ 

ลดภาระแก่ประชาชน (การไม่เรียกสำเนาเอกสารที่ทางราชการออกให้จากประชาชน) ตามที่สำนักงาน ก.พ.ร. เสนอ นั้น

เพื่อให้การปฏิบัติราชการตามประกาศคณะกรรมการการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น เรื่อง แนวทางในการจัดบริการรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ของประชาชนในการให้บริการสาธารณะ  

ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล และองค์การบริหารส่วนตำบล และกฎหมายอื่นอยู่ในอำนาจและหน้าที ่

ของเทศบาลตำบลโนนสูง เป็นไปตามคำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติและมาตรการดังกล่าวอันเป็นการ 

อำนวยความสะดวกและลดภาระของประชาชน จึงให้ยกเลิกการใช้สำเนาเอกสารที่ทางราชการออกให้ประชาชน 

ซึ่งนายกเทศมนตรีตำบลโนนสูง ได้มีคำสั่งให้พนักงานเทศบาลตำบลโนนสูงหรือพนักงานเจ้าหน้าท่ีถือปฏิบัติ 

โดยเคร่งครัดไปแล้ว ดังนี้

๑. ห้ามพนักงานเทศบาลตำบลโนนสูงหรือพนักงานเจ้าหน้าที่เรียกสำเนาเอกสารบัตรประจำตัว 

ประชาชนและสำเนาทะเบียนบ้าน เพื่อติดต่อขอรับบริการศูนย์รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์

๒. กรณีจำเป็นต้องใช้เอกสารอื่นที่ทางราชการออกให้ในการสอบสวนและตรวจสอบ 

เพื่อประกอบคำขอให้พนักงานเทศบาลตำบลโนนสูงหรือพนักงานเจ้าหน้าท่ี มีหน้าที่แจ้งหน่วยงานราชการที่เป็น 

ผู้ออกเอกสารทางราชการดังกล่าว เพื่อจัดล่งข้อมูลหรือสำเนาเอกสารทางราชการนั้นมาเพื่อประกอบคำขอ 

เว้นแต่ผู้ขอมีความประสงค์ที่จะนำเอกสารราชการดังกล่าวนั้นมา'แสดงต่อพนักงานเทศบาลตำบลโนนสูงหรือ 

พนักงานเจ้าหน้าท่ีเพื่อประกอบคำขอด้วยตนเอง

๓. กรณีจำเป็นต้องคัดสำเนาเอกสารรายการทะเบียนบ้าน และบัตรประจำตัวประชาชนหรือ 
เอกสารทางราชการอื่นเพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลโนนสูง ให้พนักงานเทศบาลตำบล 

โนนสูงหรือพนักงานเจ้าหน้าที่เป็นผู้จัดทำสำเนาเอกสารดังกล่าวข้ึนเอง และห้ามมิให้เรียกเก็บค่าใช้จ่ายท่ีเกิดจาก 

การทำสำเนาดังกล่าวนั้นจากผู้ขอรับบริการศูนย์รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์

๔. กรณีมอบอำนาจให้บุคคลอื่นดำเนินการแทน ให้ใช้สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของ 

ผู้มอบอำนาจพร้อมลงนามรับรองสำเนาถูกต้อง

จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน
ประกาศ ณ วันที ่[พ^ เดือน เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๓

(ลงชื่อ) ริ-/

(นายประสงค ์โพธี้มีศิริ)

นายกเทศมนตรีตำบลโนนสูง


