
นโยบายและวิธีการปฏิบัติ�านตรว�สอบภายใน 
หน่วยตรว�สอบภายในเทศบาลตำบลโนนสู� อำเภอโนนสู� �ั�หวัดนครราชสีมา

หน่วยตรว�สอบภายใน มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติ�าบตรว�สอบและปฏิบัติ�านตรว�สอบด้วย 
ความรอบคอบเย่ีย�ผู้ประกอบวิชาชีพพ>�ปฏิบัติการตรว�สอบภายใน�>�เป็นเคร?่อ�ม?อหร?อกลไกท่ีสำคัญขอ�ฝ่าย 
บริหารในการประเมินผลลัมฤทธ>๋ขอ�การดำเนิน�านกระบวนการบริหารความเส่ีย� และระบบการควบคุมภายใน 
ขอ�หน่วย�าน โดยสามารถนำผลการตรว�สอบภายไปใช้ในการบริหาร�านได้อย่า�มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และบรรลุวัตถุประส�ค์ตามเปัาหมายท่ีกำหนด เพ?่อให้ผู้ตรว�สอบภายในขอ�เทศบาลตำบลโนนสู� สามารถ 
ปฏิบัติ�านได้อย่า�มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์สู�สุดต่อหน่วย�าน �>�ได้กำหนดนโยบายและ 
วิธีการปฏิบัติ�านตรว�สอบ เพ?่อให้ผู้ตรว�สอบภายในปฏิบัติ ด้�น้ี
๑. นโยบายการตรว�สอบ

๑.๑ ผู้ตรว�สอบภายในต้อ�ปฏิบัติ�านตรว�สอบให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรว�สอบภายในและ 
�ริยธรรมการปฏิบัติ�านตรว�สอบภายในขอ�หน่วย�านขอ�รัฐ และปฏิบัติ�านตรว�สอบให้เป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบั�คับ หนั�ส?อส่ั�การ และแนวทา�การปฏิบัติ�านท่ีกำหนด

๑.๒ ผู้ตรว�สอบภายในต้อ�ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ?่อสัตย์ มิความเป็นอิสระ เท่ีย�ธรรม โปร่�ใส 
เป็นไปอย่า�มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด โดยคำน>�ถี�ความคุ้มค่าในเร?่อ�ท่ีทำการตรว�สอบ

๑.๓ ผู้ตรว�สอบภายใน�ัดให้มีการประขุมหาร?อหร?อทำความเข้าใ�เก่ียวกับนโยบาย เก่ียวกับความเป็น 
อิสระ ความเท่ีย�ธรรม การ�ัดการกับความขัดแย้�ทา�ผลประโยชน์ และลักษณะขอ�ความเส?่อมเสีย�ากความ 
เป็นอิสระและความเท่ีย�ธรรม

๑.๔ ผู้ตรว�สอบภายในต้อ�ปฏิบัติ�านด้วยความรอบคอบเย่ีย�ผู้ประกอบวิชาชีพพ>�ปฏิบัติ 
และมีการศ>กษาหาความรู้ พัฒนาตนเอ�สมาเสมอและต่อเน?่อ� รวมถ>�การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็น 
เคร?่อ�ม?อช่วยในการปฏิบัติ�านตรว�สอบ

๑.๕ ผู้ตรว�สอบภายในมีการติดตามประเมินผลในระหว่า�ท่ี�านดำเนินไป โดยได้มีการดำเนินการ 
เก่ียวกับการสอบทานการควบคุมดูแล การอนุมิติการปฏิบัติ�าบ

๑.๖ ผู้ตรว�สอบภายในปฏิบัติ�านต่อหน่วยรับตรว�ในลักษณะให้คำปร>กษาแนะนำหร?อเสนอแนะแนว 
ทา�การปฏิบัติ�านตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบั�คับ และหนั�ส?อส่ั�การท่ีเก่ียวข้อ�เพ?่อแกํใปรับปรุ�การ 
ปฏิบัติ�านขอ�หน่วยรับตรว�ให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลเพ่ิมมากย่ิ�ข>้น มิใช่เป็นการ�ับผิด

๑._ ผู้ตรว�สอบภายในต้อ�ปรับปรุ�พัฒนาการปฏิบัติตนและการปฏิบัติ�านตรว�สอบอย่า�ต่อเน?่อ�โดย 
ใช้ข้อมูล�ากผลการประเมิน�ากภายใน และการสอบถามความพ>�พอใ�ในการปฏิบัติ�าน�ากหน่วยรับตรว� 
เพ?่อให้�านตรว�สอบภายในมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเป็นท่ียอมรับขอ�ผู้บริหารและหน่วยรับตรว� 

๑.̀  ผู้ตรว�สอบภายใน�ะไม่ทำการตรว�สอบ�านท่ีตนเอ�เป็นผู้ปฏิบัติหร?อดำเนินการภายใน ๑ ปี 
เพ?่อมิให้เสียความเป็นอิสระและเท่ีย�ธรรมในการตรว�สอบ

๑.a การปฏิบัติ�านตรว�สอบ�ะเป็นลักษณะเซิ�สร้า�สรรค์และรัดกุม มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
เพ?่อบีอ�กันความเสียหายท่ีอา��ะเกิดข>้นกับหน่วย�าน

๑.๑๐ ผู้ตรว�สอบภายในต้อ�เสริมสร้า�ความสามัคคีและทำ�านเป็นทีม เพ?่อมุ่�ผลสำเร็�ขอ��าน 
ตรว�สอบรวมถ>�การสร้า�ขวัญและกำลั�ใ�ในการปฏิบัติ�านตรว�สอบ



๑.๑๑ ผู้ตรว�สอบภายในไม,มีส่วนเก่ียวข้อ�หร?อความสัมพันธ์ใด  ๆ ที,�ะนำไปสู,ความขัดแย้�กับ 
ผลประโยชน์ขอ�ทา�ราชการ ใม่กระทำการใด  ๆ ที,�ะทำให้เกิดอคติ ลำเอีย� รวมท้ั�ต้อ�ไม่รับเ�ินหร?อ 
ผลประโยชน์ตอบแทนใด  ๆ�นเป็นเหตุให้ไม,สามารถปฏิบัติ�านตามหน้าท่ีความรับผิดชอบไต้อย่า�อิสระและ 
เท่ีย�ธรรม และในกรณีท่ีมีเหตุหร?อข้อ�ำกัดท่ีมีนัยสำคัญ ท่ี�ะทำให้ผู้ตรว�สอบภายในไม่สามารถปฏิบัติ�านได้ 
อย่า�อิสระและเท่ีย�ธรรม�ะต้อ�เปิดเผยถ>�สาเหตุหร?อข้อ�ำกัดท่ีมีนัยสำคัญดั�กล่าวให้ผู้ท่ีเก่ียวข้อ�ทราบตาม 
ความเหมาะสม โดยสักษพะชอ�การเปิดเผยหร?อข้อ�ำกัดให้เป็นไปตามท่ีกำหนด

๑.๑๒ การเก็บรักษาข้อมูล ให้มีการ�ัดเก็บฐานข้อมูลท่ีได้�ากการปฏิบัติ�านบริการให้ความเช?่อม่ันและ 
�านบริหารให้คำปร>กษา ไม่ว่าข้อมูล�ะถูกเก็บอยู่ในส?่อรูปแบบใด ท้ั�น้ี ข้อกำหนดในการเก็บรักษาข้อมูลต้อ� 
สอดคล้อ�กับแนวทา�ปฏิบัติขอ�หน่วย�าน กฎหมาย ระเบียบ และหลักเกณฑ์ขอ�หน่วย�านท่ีเก่ียวข้อ� 
โดยให้�ัดเก็บไว่ไม่น้อยกว่า ๑๐ ปี

๑.๑๓ การเผยแพร่และการนำข้อมูลท่ีได้�ากการปฏิบัติ�านให้ความเช?่อม่ัน และการบริการให้คำปร>กษา 
ให้กับบุคคลภายในและภายนอกท่ีร้อ�ขอต้อ�ได้รับอนุนัติ�ากผู้บริหารท้อ�ถ่ิน

๑.๑๔ กรณีไม่สามารถปฏิบัติ�านตรว�สอบตามแผนการตรว�สอบประ�ำปีไต้ ผู้ตรว�สอบภายใน 
สามารถปรับแผนการตรว�สอบได้ตามความเหมาะสม

๑.๑๕ ผู้ตรว�สอบภายในมีการราย�านผลการประเมินการบริหาร�ัดการความเส่ีย�ระดับอ�ค์กร 
๑.๑๖ ผู้ตรว�สอบภายในมีการประเมินการควบคุมภายในด้านการเ�ินว่ามิความเพีย�พอและเหมาะสม 

ในการบีอ�กันการทุ�ริตท่ีอา��ะเกิดข>้นเป็นประ�ำทุกปี
๑.๑_ ผู้ตรว�สอบภายในได้มีการประเมินความเส่ีย�ชอ�การเกิดการทุ�ริตและประเมินแนวทา�ในการ 

บริหาร�ัดการทุ�ริตขอ�หน่วย�าน
๑.๑̀  ราย�านขอ�หน่วยตรว�สอบภายในมีข้อเสนอแนะท่ีทำให้มีการปรับปรุ�กระบวนการควบคุม 

ภายในขอ�หน่วย�าน
๑.๑a ผู้ตรว�สอบภายในมีการตรว�สอบระบบการร้อ�เรียนขอ�หน่วย�าน 
๑.๒๐ ผู้ตรว�สอบภายในมีการให้ความเห็นต่อความเพีย�พอด้านความปลอดภัยขอ�ระบบสารสนเทศ 

ขอ�อ�ค์กร
๑.๒๑ ผู้ตรว�สอบภายในมีการประเมินตนเอ� (ร6บั - &รร65รเาก6ก*) ในปีท่ีผ่านมา 
๑.๒๒ ผู้ตรว�สอบภายในพี�ศ>กษาหาความรู้อย่า�สม่ําเสมอ เพ?่อพัฒนาตนเอ� และน่าความรู้ ทักษะ 

และประสบการณ์มาใช้โนการปฏิบัติ�านตรว�สอบภายใน
๒. วิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

ข้ันดอนท่ี ๑ การวางแผนการตรวจสอบ
๑. สำรว�ข้อมูลเบ?้อ�ต้น เพ?่อความเข้าใ�ใน�านขอ�หน่วยรับตรว� ซ>่��ะต้อ�เล?อกมาตรว�สอบ เซ่น 

โคร�สร้า�การแบ่�ส่วน�าน อัตรากำลั� นโยบาย ภารกิ� ผลการปฏิบัติ�าน บีญหาอุปสรรค 
เป็นต้น โดยศ>กษา�ากเอกสารการประชุม หาร?อกับผู้บริหารขอ�หน่วยรับตรว� การสอบถามหร?อราย�านผล 
การตรว�สอบคร้ั�ก่อนหร?อราย�านผล�ากหน่วย�านตรว�สอบภายนอก

๒. ประเมินผลระบบควบคุมภายในขอ�หน่วยรับตรว�ท่ีได้�ัดทำตามหลักเกณฑ์กระทรว�การคลั�ว่าด้วย 
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วย�านขอ�รัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ เพ?่อให้ทราบถ>�ความ 
เพีย�พอเหมาะสมขอ�ระบบควบคุมภายใน และใช้เป็นข้อมูลในการวา�แผนการตรว�สอบให้เหมาะสม 
ในการปฏิบัติ�านตรว�สอบ



-๓-
๓. การประเมินความเส่ีย�เพ?่อวา�แผนการตรว�สอบ ซ>่��ะช่วยให้การพิ�ารณาถ>�ความเส่ีย�หร?อ 

เหตุการณ์ท่ีอา�เกิดข>้น และส่�ผลให้การทำ�านน้ันไม,บรรลุวัตถุประส�ค์หร?อเปาหมายขอ�หน่วย�านหาก 
พิ�ารณาแล้วเห็นว่ามิความเส่ีย�ในระดับสู�ก็ควรวา�แผนการตรว�สอบทันทีหร?อตรว�ในปีแรกโดยสามารถเล?อก 
ประเมินความเส่ีย�ระดับหน่วย�านหร?อระดับกิ�กรรม หร?อท้ั�ระดับหน่วย�านและระดับกิ�กรรมตามความ 
เหมาะสมกับศักยภาพขอ�ผู้ตรว�สอบภายใน ซ>่�ประกอบด้วย การระบุปั��ัยเส่ีย� การวิเคราะห์ความเส่ีย� 
และการ�ัดลำดับความเส่ีย� รวมถ>�การ�ัดทำบัญชีรายการความเส่ีย�

๔. �ัดทำแผนการตรว�สอบระยะยาวและแผนการตรว�สอบประ�ำปี เสนอผู้บริหารท้อ�ถ่ินอนุมัติ 
แผนการตรว�สอบภายในเด?อนกันยายน โดยแผนการตรว�สอบระยะยาว มิระยะเวลา ๓- ๔ ปี ซ>่��ะต้อ� 
กำหนดให้ครอบคลุมทุกภารกิ�ท่ีสำคัญขอ�หน่วยรับตรว� และแผนการตรว�สอบประ�ำปี ซ>่�ระยะเวลา ๑ ปี 
โดย�ะต้อ��ัดทำแผนการตรว�สอบประ�ำปีให้สอดคล้อ�กับแผนการตรว�สอบระยะยาว

๔. �ัดทำแผนปฏิบัติ�านตรว�สอบ ^ ก?อ?6๓6ก* ?๒ท) โดยให้หัวหน้าหน่วยตรว�สอบภายใน/ 
ผู้ตรว�สอบภายในให้ความเห็นขอบ ซ>่�ประกอบด้วย การกำหนดประเด็นการตรว�สอบ วัตถุประส�ค์ในการ 
ปฏิบัติ�านขอบเขตการปฏิบัติ�าน และแนวทา�การปฏิบัติ�าน ซ>่��ะต้อ��ัดทำแผนปฏิบัติ�านตรว�สอบให้ 
สอดคล้อ�กับแผนการตรว�สอบประ�ำปี 
ข้ันตอนท่ี ๒ การปฏิบัติงานตรวจสอบ 

๑. ก่อนเร่ิมปฏิบัติตรว�สอบ
๑) �ัดทำตารา�การปฏิบัติ�านตรว�สอบในรายละเอียดขอ��านตรว�สอบแต่ละ�านหร?อกิ�กรรมโดย 

กำหนดวันเวลาและผู้รับผิดขอบในการตรว�สอบและละหน่วยรับตรว�และกิ�กรรมการตรว�สอบตามแผนการ 
ตรว�สอบประ�ำปีแล้วแ�้�กำหนดการเข้าตรว�สอบพร้อมท้ั�ราย�การเอกสารหลักฐานท่ีให้�ัดเตรียมสำหรับการ 
ตรว�สอบให้หน่วยรับตรว�ทราบ

๒) ตรว�สอบศ>กษาข้อมูลขอ�หน่วยรับตรว� เช่น ภารกิ� ผลการดำเนิน�าน ปัญหาอุปสรรคต่า�ๆ  
กระดาษทำการ ราย�านผลการตรว�สอบ�ากหน่วย�านตรว�สอบภายในหร?อหน่วย�านตรว�สอบภายนอกและ 
ผลการดำเนินการตามข้อเสนอแบะขอ�คร้ั�ก่อนเป็นต้น รวมถ>�ต้อ�ศ>กษาเรียนรู้เก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ 
หนั�ส?อส่ั�กรท่ีต้อ�ใช้ในการปฏิบีต�าบตรว�สอบ 

๒. ระหว่า�การปฏิบัติ�านตรว�สอบ
๑) เม?่อถ>�หน่วยรับตรว� ผู้ตรว�สอบภายในเร่ิมปฏิบัติ�านตรว�สอบด้วยการประชุมเป็ด�าน 

ตรว�สอบระหว่า�ผู้รับผิดชอบในการตรว�สอบกับผู้รับตรว�ท่ีเก่ียวข้อ� โดยให้หัวหน้าทีมตรว�สอบ/ 
ผู้ตรว�สอบอธิบายแ�้�วัตถุประส�ค์รายละเอียดขอบเขตและวิธีการตรว�สอบให้ผู้รับตรว�ทราบ

๒)ปฏิบัติ�านตรว�สอบตามแผนการปฏิบัติ�านตรว�สอบ ^ ก?ล?6๓6ท* ศ.อก)โดยเล?อกวิธีการ 
ตรว�สอบและเทคนิคการตรว�สอบให้เหมาะสมในกิ�กรรมท่ีตรว�สอบ

๓) �ัดทำกระดาษทำการโดยบันท>กรายละเอียดข้อมูลต่า�  ๆ ท่ีไต้�ากการตรว�สอบและรวบรวม 
เอกสารหลักฐานต่า�  ๆ ท่ีเก่ียวข้อ�ในการตรว�สอบ เพ?่อใช้เป็นแนวทา�ในการราย�านผลการปฏิบัติ�าน 
ตรว�สอบ

๓. เม?่อเสร็�ส้ินการตรว�สอบ
๑) รวบรวมกระดาษทำ และเอกสารหลักฐานต่า�  ๆให้ครบถ้วน โดยให้หัวหน้าทีม/ผู้ตรว�สอบ 

ภายในสอบทานความครบล้วนสมบูรณ์และเป็นโปตามแผนการปฏิบัติ�านตรว�สอบท่ีกำหนด รวมถ>�กระดาษทำ 
การและเอกสารหลักฐานต่า�  ๆ ท่ีเก่ียวข้อ� เพ?่อสรุปประเด็นข้อตรว�พบและข้อเสนอแนะแ�้�ให้หน่วยรับตรว�
ทราบ



๒) ประชุมปิด�านตรว�สอ■ ข เพ?่อแ�้�ให้ผู้รับตรว�ท่ีเก่ียวข้อ�ทราบถ>�ประเด็นข้อตรว�พบและ 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุ�แก้ไขข้อบกพร่อ�ท่ีตรว�พบ โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับตรว�ซ้ีแ��และย?นยันความ 
ถูกต้อ�เหมาะสมขอ�ข้อตรว�พบและข้อเสนอแนะ 
ข้ันตอนท่ี ๓ การจัดทำรายงานและติดตาม

๑. การ�ัดทำราย�านเป็นการราย�านผลการปฏิบัติ�านตรว�สอบเพ?่อให้ทราบถ>�วัตถุประส�ค์ ขอบเขต 
วิธีการ ปฏิบัติ�าน และข้อมูล�ากผลการตรว�สอบท้ั�หมดทุกข้ันตอน สรุปข้อบกพร่อ�ท่ีตรว�พบ 
ประเด็นความเส่ีย�ท่ีสำคัญและการควบคุม รวมถ>�ข้อเสนอแนะในการแก้ไขปรับปรุ� เพ?่อเสนอผู้บริหารท้อ�ถ่ิน 
พิ�ารณาส่ั�การให้หน่วยรับตรว�แก้ไขปรับปรุ�ต่อไป

๑) เสนอร่า�ราย�านผลการตรว�สอบให้หัวหน้าผู้ตรว�สอบภายใน เพ?่อสอบทานความถูกต้อ� 
สมบูรณ์ภายใน ๓๐ ทำการ

๒) เสนอราย�านผลการตรว�สอบให้ผู้บริหารท้อ�ถ่ินทราบและพิ�ารณาส่ั�การให้หน่วยรับตรว� 
ดำเนินการตามข้อเสนอแนะในราย�านการตรว�สอบขอ�หน่วยตรว�สอบภายใน แล้วส่�สำเนาราย�าบการ 
ตรว�สอบให้แก่หน่วยรับตรว�ทราบเพ?่อดำเนินการปรับปรุ�แก้ไข

๒. การติดตามผล เพ?่อให้ทราบว่าหน่วยรับตรว�ได้มีการดำเนินการปรับปรุ�แก้ไขตามข้อเสนอแนะขอ� 
หน่วยตรว�สอบภายในตามท่ีผู้บริหารท้อ�ถ่ินได้ส่ั�การให้ดำเนินการหร?อไม่

๑) เม?อหน่วยรับตรว�แ�้�ผลการดำเนินการปรับปรุ�แก้ไขตามข้อเสนแนะ ให้ผู้ตรว�สอบภายใน 
ท่ีมีความรับผิดขอบในการสอบทานตรว�ความครบถ้วนถูกต้อ�ให้ครบทุกประเด็นโดยดู�ากเอกสารหลักฐานการ 
ปรับปรุ�แก้ไขประกอบเพ?่อย?นยันในการดำเนินการ

๒) เสนอผลการดำเนินการปรับปรุ�แก้ไขตามข้อเสนอแนะให้หัวหน้าหน่วยตรว�สอบภายใบ ๓๐ 
วันทำการ เพ?่อพิ�ารณาก่อนท่ี�ะเสนอต่อผู้บริหารท้อ�ถ่ินทราบ

๓) กรณีหน่วยรับตรว�ไม,ราย�านผลหร?อราย�านผลไม,ครบถ้วน ให้ผู้ตรว�สอบภายในประสาน 
หน่วยรับตรว�โดยผ่านซ่อ�ทา�ต่า�  ๆได้แก่ ไลน์ อีเมล เฟสบุ๊ค และโทรศัพท์ และให้แ�้�เป็นหนั�ส?อในการ 
ติดตามทว�ถามทุก ๑ เด?อน �นกว่า�ะได้รับราย�าบผลการดำเนินการปรับปรุ�แก้ไขให้ครบถ้วน

๔) กรณีได้ดำเนินการตามข้อ ๓) �ำนวน ๓ คร้ั�แล้ว แต่ยั�ไม,มีการราย�าบการดำเนินการ 
ปรับปรุ�แก้ไขตามข้อเสนอแนะ ให้ผู้ตรว�สอบภายในเร่�รัด โดย�ัดทำเป็นหนั�ส?อเสนอผู้บริหารท้อ�ถ่ิน 
เพ?่อเร่�รัดให้หน่วยรับตรว�ราย�านผลปรับปรุ�แก้ไขตามข้อเสนอแนะให้ทราบภายใน ๑๔ วันทำการ

๔) กรณีได้ดำเนินการตามข้อ ๔) แล้ว แต่ยั�ไม่มีการราย�านผลการดำเนินการปรับปรุ�แก้ไข 
ข้อเสนอแนะหร?อดำเนินการไม่ครบถ้วน ให้ผู้ตรว�สอบภายในราย�านผู้บริหารท้อ�ถ่ิน เพ?่อหาแนวทา�ให้หน่วย 
รับตรว�ดำเนินการให้ครบถ้วน หร?อยุติการติดตาม หร?อติดตามพร้อมกับการเข้าตรว�สอบใบคราวต่อไป แล้วแต่ 
กรณีโดยอยู่กับดุลพินิ�ขอ�ผู้บริหารท้อ�ถ่ิน

๓. ให้�ัดทำตารา�เพ?่อควบคุมการ�ัดทำการเสนอ การ�ัดส่�ราย�านผลการตรว�สอบและการราย�านผล 
การดำเนินการปรับปรุ�แก้ไขตามข้อเสนอแนะขอ�หน่วยรับตรว� เพ?่อราย�านผลการดำเนินการตามข้อเสนอแนะ 
ขอ�หน่วยรับตรว�โดยเสนอต่อผู้บริหารท้อ�ถ่ินทราบ

(นายขำนาญ มุ่�ยุทธกลา�)
หัวหน้าหน่วยตรว�สอบภายในเทศบาลตำบลโนนสู�


